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Integrated Healthcare Association

Statewide multi‐stakeholder leadership group that promotes 
quality improvement, accountability, and affordability of 
health care in California.

Actively convenes all health care parties for cross‐sector 
collaboration on health care topics; administers regional and 
statewide programs; and serves as an “incubator” for pilot 
programs and projects. 

Organized as a 501(c)(6) nonprofit association; does not 
operate as a trade association.

Mission: To create breakthrough improvements in health 
care services for Californians through collaboration among 
key stakeholders.
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Why do we care about price transparency?

Health care is VERY expensive
▪

 
Cost trend has moderated, but increases continue

Prices vary enormously
▪

 
No clear, defensible explanation

▪
 

Increasing attention in mainstream media

ACA coverage mandate
▪

 
As of 1/1/14, health insurance required
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Variation in Hospital Payments

OSHPD ‐

 

Net Revenue Per Adjusted Patient Day (Third Party)

$7,740

$4,292



Variation in Total Cost of Care (IHA)
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What Drives Variation in Provider Prices?

Market power/competition
Provider market strength

Health plan market strength

Payment methodology
e.g., capitation vs. per‐diem payments

Technology arms race
Patient mix (severity of illness)
Cost‐shifting
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Enrollment in California’s exchange

Metal Tier Enrollment 

Platinum 7%

Gold 7%

Silver 63%

Bronze 21%
Source:  Health Insurance Marketplace:  January Enrollment Report.  ASPE Issue Brief, 

 

January 13, 2014.  Covers enrollment 10/1/13‐12/28/13.
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Entrepreneurs “free the data”
 

on prices
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Growing Media Attention
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RWJF Price Transparency Challenge
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How Can Data Be Used?

Consumers:  provider and treatment selection
Providers: target referrals 
Payers/providers:  performance‐based 
payment (e.g., setting targets, shared savings)
Plans: “Steering and tiering” – Benefit and 
network design (e.g., reference pricing)
Policymakers:  Regulatory oversight (e.g., rate 
review)
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Questions to Tackle

How does the use and relevance of price data vary by 
audience?
Consumer vs. purchaser, provider view

What can we learn from the initiatives with the most 
experience?
Implementation challenges, obstacles, lessons

What insights can we gain from real‐world examples of 
using price data to make decisions?
Care delivery, provider/treatment selection, purchasing

At what level is price data most helpful to consumers? 
Episode? Procedure?  Encounter? 
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Price Transparency 101:  Defining Terms

Charges: Total amount billed

Price or Allowed Amount: Rate negotiated by 
contract (private sector) or set (public sector)

Out‐of‐Pocket: The amount an insured patient 
actually pays

Cost: The direct and indirect cost of materials and 
labor required to deliver a particular service
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Today’s Pre‐Conference, Panel 1

All Payer Claims Databases:  Creating and Using Price Data  

Denise Love, National Association of Health Data 
Organizations and the APCD Council – overview of APCD 
development, “use case” for data

Tracey Campbell, Center for Improving Value in Health 
Care/Colorado APCD – real‐world examples of data use

Maribeth Shannon, California HealthCare Foundation –
case study of New Hampshire’s APCD, including industry 
use of data for negotiation and networks
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Today’s Pre‐Conference, Panel 2

Informing Consumer Decisions and Influencing the 
Market

Cathie Markow, Castlight –overview of Castlight’s 
price tool for consumer, insights on consumer 
behavior

Lisa McDonnell, UnitedHealthcare – driving better 
decisions by enabling health ownership

Jamie Robinson, UC Berkeley – CalPERS reference 
pricing initiative, including effects on consumer and 
hospital behavior
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