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Confianza y Sector Privado

Causas e impactos de la corrupcion en
el sector farmacéutico y de la salud

Areas de Riesgo de integridad mas
comunes

Retos para el sector farmacéutico en |la
construccion de Integridad




INDICE GLOBAL DE PERCEPCION DE CORRUPCION
Resultados 2013

POSICION ; pUNTAJE | POSICION
MUNDIAL PAIS IPC AMERICA
LATINA

1 Dinamarca 91

1 Nueva Zelanda 91

3 Finlandia 89

15 Barbados 75 1

19 Uruguay 73 2

22 Bahamas 71 3

22 Chile 71 4

22 Santa Lucia 71 5

33 Puerto Rico 62 6

33 San Vicente y las Gran 62 7

41 Dominica 58 8
_ Costa Rica 53 9
G cuba 46 10
2 sl 42 11
B = saivador 38 12
_ Jamaica 38 13
. PBE 38 14
_Trinidad y Tobago 38 15

Incluye 176 paises y territorios.

POSICION ‘ PUNTAJE | OSICION
MUNDIAL PAIS PC AMERICA
LATINA
Colombia 36 16
_ Suriname 36 17
_ Ecuador 35 18
102 panama 35 19
_ Argentina 34 20
06 Bolivia 34 21
06 Mexico 34 22
_Republica Dominicana 29 23
_ Guatemala 29 24
_ Nicaragua 28 25
_ Guyana 27 26
_ Honduras 26 27
_ Paraguay 24 28
_Venezuela 20 29
B i 19 30
_Afganistén 8
_Corea del Norte 8
_ Somalia 8

Fuente: Corruption Perceptions Index ,Transparency International 2013.

100 = muy limpios 0 = altamente corruptos
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REPORTE GLOBAL DE COMPETITIVIDAD 2012-2013
Foro Econdmico Mundial — Primer Pilar: Instituciones

Posicion de cada pais en el indice, siendo 1 la mejor posicion y 144 la peor. Los indicadores derivados de la
Encuesta siempre estan expresados en puntajes en una escala de 1 - 7 siendo 7 el resultado mas deseable.

e Pagos irregulares y Comportamiento ético U d:i?)ﬁiec'g?:z;z;zsares Eficacia de las juntas
sobornos de las firmas y directivas
de reportes

http://www3.weforum.org/docs/WEF_GlobalCompetitivenessReport_2012-13.pdf

Posicion  Puntaje  Posicion Puntaje Posicion Puntaje  Posicion Puntaje

Argentina 126 2.9 138 3.0 120 3.8 106 4.1
Bolivia 143 2.3 114 3.4 128 3.7 138 3.7
Brasil 65 4.0 84 3.7 42 5.1 38 4.9
Chile 23 5.7 24 53 45 5.0 37 4.9
Colombia 96 3.5 112 3.5 84 4.4 66 4.5
Ecuador 109 3.2 131 3.1 106 4.0 115 4.0
El Salvador 102 3.4 118 3.4 90 4.3 83 4.4
Guatemala 73 3.9 74 3.8 65 4.7 39 4.9
Meéxico 81 3.7 76 3.8 55 4.8 67 4.5
Panama 71 3.9 64 4.0 36 5.2 76 4.4
Paraguay 121 3.1 123 3.2 102 4.2 108 4.1
Peru 72 3.9 93 3.6 49 5.0 54 4.7
Uruguay 28 5.5 34 5.0 71 4.6 72 4.5
Venezuela 134 2. 137 .0 99 4.2 129 3.9
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CONFIANZA EN INSTITUCIONES

Total Latino America 2011
P. Por favor mire esta tarjeta y digame, por cada uno de los grupos, instituciones o individuos mencionados en
esta lista ¢ qué tanto confia en ellos? Mucho, Algo, Poco o Nada. *Aqui solo “mucho” mas que “algo”

Iglesia 64%
Emisoras 49%
Cadenas Televisivas 48%
Diarios 45%
Bancos 43%
Gobierno 40%
Fuerzas Armadas 39%
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Sector Privado 38%
Estado 38%
Municipalidades /Gobierno Local 37%

Policia 33%
Congreso / Parlamento 32%
Administracién Pablica 31%

Rama Judicial 29%
Sindicatos 28%
Partidos Politicos 22%

Fuente: Latino barémetro 2011




BAROMETRO GLOBAL DE LA CORRUPCION 2013
TRANSPARENCIA INTERNACIONAL

SERVICIOS MEDICOS Y DE LA SALUD

Encuestados que sienten que los servicios de
salud en su pais son corruptos /
extremadamente corruptos

B Venezuela
B Uruguay
Hm Peru

B Paraguay

Panama

% México

m El Salvador
® Guatemala
m Ecuador

» Colombia
. . . . . < - m Chile
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

http://www.transparency.org/gcb2013/results
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CORRUPCION Y SALUD

El alcance de |la corrupcion en el
sector farmacéutico y de la salud
es inmenso. En el 2012 el gasto
total en salud fue de $7.2
trillones, tendencia que se ha
presentado durante varios anos.
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Un estimado del 10% -
25% del gasto global en
salud publica se perdid
debido a la corrupcion.

- Transparency International, Global Corruption Barometer, 2013




IMPACTOS DE LA CORRUPCION EN EL SECTOR
FARMACEUTICO Y DE LA SALUD

En la mayoria de los paises
de bajos ingresos, los
productos farmacéuticos
representan:

’?’"’\b Vrm . Un tercio de la
El segundogasto e - % & poblacién mundial
mas alto en salud [ carece de acceso
publica Y a menudo el mayor regular a
gasto en salud en los medicamentos
hogares de todo el esenciales.

mundo.
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La corrupcion puede matar
de un modo masivo.
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= La ineficiencia y falta de
transparencia reduce la
credibilidad de las instituciones
publicas.

* Puede reducir la inversion
extranjera en el sector de la
salud y los niveles de ayuda
sanitaria.

= Se amplia la exclusion de los
mas necesitados




CORRELACION ENTRE SOBORNO Y EL INDICADOR
DE MORTALIDAD MATERNA

% DE POBLACION QUE PAGO

0 o/ _ 0
UN SOBORNO EL ANO PASADO MENOS DEL 30% 30% - 60%

pnjes e| ap A odijnadelwe;

MUJERES QUE 482 MUJERES
MURIERON DURANTE
LABOR DEPARTO 220 MUJERES

Tasa de mortalidad maternal ?
promedio por cada 100.000 57 MUJERES

nacidos vivos en 2010 _

Fuente: Transparency International, 2015 and beyond: the governance solution for development, Working paper #01/2013
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Algunas Causas...

e En los sistemas farmacéuticos y de salud prevalece
un desequilibrio en la informacion.
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e Laincertidumbre en los mercados de salud dificulta
la gestion de los recursos y su monitoreo
incluyendo la compra de medicamentos

e La complejidad de los sistemas de salud, en
particular el gran numero de actores involucrados




ACTORES DEL SISTEMA

Captura del estado Capltura del estado
b
Definicion v aprobacion Regmadores Aprotacion de medicamentos y
de normas nonmas de control de equipos
*
Influencia s::-hr_e_l 5 Pagador
[ que toman decisiches (Sequridad social, - Infliencia sobre Ins
privada o seguro oue loman decisizngs
" : : Sobormok para
Otros Es:r;z'rt e AL ol le pasar pal alto Proveedores de
proveedores los inspéctores ' el cumplimiento medicamentos
_ Absertizmo de ¥ BOuUipos
Incantivos | | provisiones en exceso

nagativos para
ahorrar costos | | Sobre cobro a
pacienies fantasma

v

-

Compra {Ambulzncias) —: Abastecedor
(Hospitales publicos o |[*
privados, médicos)

Praciicas de prescripcion

Compra de medicamentos vy aqLipos

Fraude en uso de identificaciones Pagns informeles
de benelicianos [ralamigntos ¥ prascrpcionss
Subastimar ingresos innecesaras
Pacientes

Figura 1 — WD Savedof y Hussmann, K. (2006): ¢ Por qué los sistemas de salud son propensos a la corrupcion? En:
Transparencia Internacional (ed.) Informe Global de la Corrupcién 2006
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Oficina britanica antifraude investiga a GSK por
acusaciones de soborno

t REUTERS

‘ RONIS I A ( OM wes (SFO, por sus siglas en inglés) dijo
bno una inv: eshgacmn criminal sobre l:

EDICION IMPRESA FINANCIAL TIMES 26.07.13 | 00:00

China enfrenta a las grandes empresas = o
farmacéuticas por casos de sohorno 155
por DAVID PILING

~Auineann (e T Feen e e

[~4) Enpian

é Imprimir

Hay que matar el polle
tactica de reprimir al it
las reglas. Al enfrentar
autoridades chinas se ]
Las compafiias farmag
han visto implicadas et
recetas de GSK. Segi
v fincionarios del gobi
sobrecargados servici(
El asunto puede no esl
Novartis han utilizado
parte del grupo de inte
En el caso de los farm
v acabar con la corrug
lanzada por el preside
afio, lo cual la conviert
En el mercado chino d
siempre han sido com
regulados, las compafi
estimular ¢l uso de sus

—~

CORRUPCION EN EL SECTOR FARMACEUTICO

Roche y Novartis reciben multa
millonaria en ltalia

Reuters — mie, 28 may 2014 10:26 CEST

W Tweet

Share |  +1 DPinit |
Por Ben Hirschler
LONDRES (Reuters) - La oficina contra el fraude de Reino Unidc

lanz6 una investigacion criminal formal sobre GlaxoSmithKline,

en un nuevo reto para la farmacéutica, que ya afronta acusacion

ros cuatro paises.

Portada=Internacional >Noticias

EEUU acusa a farmaceutica Eli Lilly de soborno en
extranjero

La Comisidn de Bolsa v Valores (S3EC, por sus siglas en inglés) de Estados Unidos acusd a Eli Lilty and
Company de violar 1a Lev de Pricticas Corruptas en el Extranjero (FCPA, por sus siglas en inglés).

ocie)

La sutoridad determina una sancién de 92 millones de euros contra el grupo
Novartis y de 90.5 millones contra Roche. ARCHIVO

B4 Email || 0

Empresas | Farmacéuticas | Monopolio | Roche | Novartis

GlaxoSmithKline se declara

B A+ A BONQ

Se les acusa de acordar ilicitamente la no
distribucién de un farmaco

ROMA, ITALIA (05/MAR/2014).- La Autoridad
Antimonopolio italiana multé con mas de 180
millones de euros a las casas farmacéuticas
Roche y Novartis, por crear "un cartel que
condiciond las ventas de los principales productos
destinados a curar la vista, Avastin y Lucentis"

"Los dos grupos se pusieron de acuerdo
ilicitamente para obstaculizar la difusion del uso de
un farmaco econdmico. el Avastin, utilizado en la
cura de |a patologia mas difundida de la vista entre
ancianos y de otras graves enfermedades
oculares”, dijo la autoridad en un comunicado.

Precisd que con esa medida ambas trasnacionales
buscaron impulsar la compra de un producto
mucho mas caro. el Lucentis.

culpable de soborno, fraude y

otros delitos

EL PAIS

Editor: A* A

05:53:46 2012-12-21 / agencia de xinhua

La Comision de Bolsa v Valores (SEC, por sus siglas en inglés) de Estados Unidos acusé a Eli Lilly and

Companyv de violar 1a Lev de Practicas Corruptas en el Extranjero (FCPA. por sus siglas en inglés).

La SEC afirma que las subsidiarias de la compafiia farmacéutica en Rusia, Brasil, China v Polonia dieron
dinero en efectivo v regalos a funcionarios de gobierno para ganar millones de dolares en negocios.
Especificamente, empleados de la subsidiaria de Lillv en China falsificaron informes de gastos para
obsequiar tratamientos de spa, jovas v otros regalos inapropiados, asi como pagos en efectivo, a médico
empleados por €l gobierno.

= Lafarmacéutica Pfizer eleva a 71.400 millones su oferta por AstraZeneca

IESI'ﬁHASANDOi Balance del alza del IRPF Guindos en el Eurogrupe  Fraude de Gowex

Consulte la primera pagina de EL PATS, Edicion Nacional, del martes 22

El Parlamento britanico llama a consulta a
los directivos de Pfizer

= Londres exige informacién adicional acerca de 1a propuesta de adquisicién de AstraZeneca
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RIESGOS DE INTEGRIDAD EN LAS INTERACCIONES

Investigacidn-ensayos
clinicos.

Publicaciones, Relacion
con instituciones
académicas

. . Contratos de Consultoria
Asociaciones de

Pacientes

* Apoyos y Aportes

INDUSTRIA
FARMACEUTICA Y
DE DISPOSITIVOS
MEDICOS
Reguladores

Procesos de Registro.
Genéricos/patentes

Regulacion de precios

Listas de Medicamentos
esenciales

* Sobornos, pagos de
facilitacion, obsequios,
entretenimiento, comidas)
e Legitimidad del Lobbying

DEL SECTOR

Educacion de Profesionales
de la Salud

Influencia en la prescripcion

eApoyo a Conferencias
educativas, entrenamiento y
educacion sobre los
productos ofrecidos,
obsequios, entretenimiento,
comidas), prebendas,)

Cadena de
Comercializacion -
Intermediarios de la
cadena logistica- Compras

e Instituciones del sector
salud (Reuniones de venta
y promocién, muestrasy
evaluaciones)

® Pagos irregulares

* Obsequios,
entretenimiento, otros,
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PROCESOS CLAVES EN LA DECISION Y ENTREGA DE
PRODUCTOS FARMACEUTICOS

Registro

e Eficacia

e Etiquetado

* Marketing

e Uso

e Advertencias

® Registro
completo

* Reevaluacion de
drogas mas
antiguas

e Determinar el
presupuesto

e Evaluar el perfil
de morbilidad

® Determinar la
necesidad de
medicamentos
gue cumplan con
el perfil de
morbilidad

* Analisis de costo-
beneficio de las
drogas

e Compatibilidad
de los
medicamentos
con los criterios
de la OMS

* Modelo de
abastecimiento y
distribucion

e necesidades y
recursos

e criterios para las
licitaciones

¢ Evaluacion de
ofertas

e Establecer los
términos del
contrato

* Monitorear los
pedidos

e Efectuar el pago

e Controlar la
calidad

Fuente: Informe Global de la Corrupcidn, Transparency International, 2006

Distribucion

® Recibir los
medicamentos y
revisarlos con la
orden de pedido

e Garantizar
transporte y
entrega
apropiados en el
centro de salud

e Almacenamiento
adecuado

¢ Control
apropiado de
inventario de
medicamentos

e Monitoreo de la
demanda

P4

Prestacion
del servicio

e Consultoria con
un profesional de
la salud

e Atencion de
pacientes

¢ Dosificacion de
medicamentos

¢ Prescripciones
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RETOS PARA EL SECTOR FARMACEUTICO EN LA
CONSTRUCCION DE INTEGRIDAD

Su capacidad de innovacion también se pone a prueba a la
HORA DE DEFINIR ACCIONES EN LA CONSTRUCCION DE
INTEGRIDAD.

SU RETO:

EJERCER LIDERAZGO HACIA LA CONSTRUCCION DE
CONFIANZA. CADA ACTOR JUEGA UN PAPEL
DETERMINANTE CON CORRESPONSABILIDAD EN
LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION
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Buscan comercializar primera vacuna

EL PAIS

Abbott Laboratories dobla su apuesta en

América Latina

m Lafarmacéutica estadounidense compra la chilena CFR Pharmaceuticals

SANDRO POZZI | Nueva York | 18 MAY 2014 - 15:08 CET

Archivado emn:  Industria farmacéutica Estados Unidos  Morteamérica Empresas América  Economia
Industria
n a Los movimientos trasnacionales toman cuerpo en la industria

= . farmacéutica y el juego no se limita solo a Europa. Ahora también entra

contra la malaria

El

presidente de la farmacéutica GSK, Andrew Willy busca comercializar
vacuna contra la malaria. EFE

=| Mas informacion

>
>

iR

El cigarrillo electronice gana adeptos y respaldo cientifico
Cientificos descubren como el VIH infecta las células

UN SECTOR INNOVADOR CON ENORME
CAPACIDAD DE INCIDENCIA

Farmacedtica se alia con Google en
negocio de lentes inteligentes

=
[=| Nota

S S

BOSN0

Tecnologia | Ciencia médica | Vacuna | Enfermedades |
Farmacéuticas

2 CGla

ica GlaxoSmithKline busca
comercializar la primera vacuna en el mundo

contra la malaria

LONDRES, INGLATERRA (08/0CT/2013).- La
farmacéutica britanica GlaxoSmithKline (GSK) esta
buscando |a aprobacidn para comercializar la
primera vacuna en el mundo contra la malaria,
luego gue una serie de pruebas clinicas demostrd
que la inyeccidn redujo el nimero de casos en
nifios africanos

Tras 18 meses de vacunacion, las pruebas clinicas
arrojaron que la vacuna, conocida como RTS S,
logrd reducir a casi la mitad el nimero de casos de
malaria en nifios pequefios y en poco mas de 25
por ciento la cifra de casos en bebés.

"Con base en estos datos, GSK pretende
presentar en el 2014 una solicitud regulatoria ante
la Agencia Europea de Medicamentos (EMA, por
sus siglas en inglés)". informo la compafiia en un
comunicado difundido por la cadena britanica BBC.

on la experiencia en

& A+ A IV ET)

Gadgets | Ciencia médica | Google | Farmacéuticas |
Inventos

La alianza tiene el objetivo de desarrollar
lentes de contacto que puedan ayudar a
superar enfermedades y patologias oculares

GINEBRA, SUIZA (15/JUL/2014) - La
farmacéutica helvética Novartis anuncié hoy que
se ha aliado con el gigante estadounidense de
internet Google en el negocio de los llamados
lentes de contacto inteligentes.

A través de su division oftalmoldgica. Alcon.
Novartis ha firmado un acuerdo con Google con el
objetivo de desarrollar lentes de contacto que
puedan ayudar a superar enfermedades y
patologias oculares, explicita la compaiiia helvética
en un comunicado.

Colombia

Junio 30 de 2014 - 8:36 pm

ﬁ Share | 2 f Compartir W Twittear Emviar |_T| Comentarios
116 personas recomiendan este. Sé el primere de tus amigos.
La multinacional

estadounidense evahia sustituir
parte de sus importaciones con
productos fabricados en el pais.
Para este afio, su meta de
crecimiento estd entre 3y 5 por
ciento frente al 2013.

Una vision optimista del sistema de
salud colombiane y su futuro, sumada a
la eficiencia lograda en su planta de
produccion de Cali, son dos de las
razones por las que Laboratorios Baxter
guiere incrementar su ritmo de
produccion en Colombia. Asi lo sefiala
Jaime Alberto Upegui, presidente de la
compafiia en el mercado local, quien
hablé con Portafolio sobre los planes de

Jaime Alberto Upegui, presidente de Laboratorios Baxter en
Colombia.
Foto: Archivo Portafolioco

la multinacional estadounidense y su visién del sector.
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UN SECTOR EN CRECIMIENTO

LATINOAMERICA: PANORAMA DE LA SALUD

Unidad de Inteligencia -The Economist
Latinoamérica: Ventas Farmacéuticas (US$ m)

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Argentina 5,538 5,341 5,783 6,4 6,452 6,753 7,455 8,254 9,1 9,974
Brasil 23,759 23,74 29,314 34,846 36,905 38,323 40,301 42,201 45,331 48,741
Chile 1,868 1,832 2,148 2,485 2,578 2,841 3,069 3,323 3,624 4,038
Colombia 3,092 3,042 3,681 4,169 4,491 4,745 5,094 5,488 5,938 6,411
México 15,1 13,22 14,939 15,835 15,36 16,435 17,75 18,638 19,57 20,548
Venezuela 6,51 8,54 5,758 6,189 8,203 8,86 9,818 11,252 11,716 12,131

Fuente: Unidad de Inteligencia de The Economist

Latinoamérica: Gasto en cuidados de salud (US$ m)

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Argentina 694 731 740 899 948 921 903 864 896 949
Brasil 735 757 1,011 1,142 1,041 1,095 1,168 1,242 1,312 1,388
Chile 761 743 955 1,107 1,187 1,279 1,33 1,416 1,516 1,656
Colombia 369 384 465 538 575 601 631 670 693 734
México 587 516 579 672 686 782 866 920 979 1,057 :
Venezuela 615 701 794 621 765 670 818 983 881 839

Fuente: Unidad de Inteligencia de The Economist

Fuente: http://www.eiu.com/industry/article/1840711968/latin-america-healthcare-outlook/2013-08-
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ion BB

Un sector con grandes expectativas de expansion [
o 7

en la region E

Q

®

o

Gasto per capita (PPP) en Salud y su crecimiento % de GDP Q
2000 2010 =

o

4,703 | USA 18,362 +78% 17.9% —
2,679 Germany 14,332 +56%  11.6% g
1,828 UK 3,480 +90%  9.6% e.

gﬂ

o

a39| Argentina 1,287 +53% 8.1% o

()

768 Chile 1,199 +56% 8.0% |

Uruguay , 8.4% o

o

Brazil 5% 9.0% g

508 [ Mexico 959 +89% 6.3% ‘:"..

429 Colombia |1 713 +66% 7.6% c

201 ] Ecuador |1 653 +225% 8.1% g:

482 [ Venezuela |H 589 +22% 4.9% g_

231 [ Peru L1481 +108% 5.1% ()

=

®

n

Fuente: WHO (varying years from 2004 to 2010, with majority in 2009) E_'
()

Q.




DOS CAMPOS DE ACCION EN LA CONSTRUCCION
DE INTEGRIDAD DEL SECTOR FARMACEUTICO Y DE
SALUD EN LA REGION -L.A

REGULACION

Se requieren en general normas g~
gubernamentales mas estrictasy |
acciones disciplinarias en casode |

infringirlas.

AUTORREGULACION

Persisten importantes RETOS para la
industria como conservar el estandar de
cero corrupcion de sus casas matrices en
las operaciones que tienen en estos
paises.
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INICIATIVAS PARA FORTALECER LA INTEGRIDAD EN
EL SECTOR FARMACEUTICO

Alinear las cadenas de valor en los estandares de éticay
cumplimiento, mediante “ACCIONES COLECTIVAS” para:

* PROMOVEREL LIDERAZGO DE LAS BUENAS
PRACTICAS EN LA INDUSTRIA

* PROMOVER ALIANZAS con diferentes
actores para desincentivar los conflictos de
interés

* PROMOVER ACUERDOS SECTORIALES
anticorrupcion entre pares

« PROMOVER INICIATIVAS que le apunten a
una mayor transparencia en las relaciones
de negocio del sector y en las Compras
Public
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NO HAY RECUPERACION DE CONFIANZA SIN
TRANSPARENCIA.

EL SECTOR FARMACEUTICO TIENE RETOS
INAPLAZABLES Y OPO NIDADES UNICAS PARA
CONTRIBUIR A LA SO IBILIDAD DEL SISTEMA

FARMACEUTICO Y DE SALUD EN LA REGION,
FORTALECIENDO SU INTEGRIDAD

MUCHAS GRACIAS!

SECOND LATIN AMERICAN PHARMACEUTICAL AND MEDICAL DEVICE COMPLIANCE
CONGRESS AND BEST PRACTICES FORUM, July 2014

Alma Rocio Balcazar

Transparency International ®
Individual Member
almabalcazar@yahoo.com



